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Fear Of Missing Out
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SIND SOZIALE
MEDIEN?




Wie

UNTERSCHEIDEN SIE SICH VON
KLASSISCHEN MEDIEN?




UWikipedia:

Als Social Media werden alle Medien
(Plattformen) verstanden, die

die Nutzer uber digitale Kanale Iin
der gegenseitigen Kommunikation
und im Interaktiven Austausch von
Informationen unterstutzen.



Welche

SOCIAL NETWORKS GIBT ES?
WELCHE KENNT IHR?
WELCHE NUTZT IHR?
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Wahl

DES RICHTIGEN
SOCIAL NETWORKS



[Goog.le]
social

Media
Infographic
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UNTERSCHIEDE
pcmonadu fllich:

direkt und offen  Richtlinien folgend

« Antworten nach Bedarf « kurze Reaktionszeiten

* eigene Meinung « wenig Meinung

» Keine Notwendigkeit, sich « Anpassen der Message
an Zielgruppen ans Zielpublikum

anzupassen
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Jacellen

Berater fur stragegische Kommunikation
Fotograf, Videomacher

Event Manager

Social Media Experte

Lektor & Storyteller

professioneller Zuhorer



Tnivadi

SEI DU SELBST
DIE VERANDERUNG,
DIE DU DIR WUNSCHT
IN DIESER WELT.

— Mahatma Ghandi



Botschaft

LUERST GEBEN,
DANN NEHMEN.




LEHRGANGSUBUNG 1

Welches Thema interessiert mich
besonders stark, fur das ich mich
auch einsetzen mochte?

Fur welche Botschaft
mochte ich eintreten?



WORKSHOP

Mein Thema | Meine Botschaft”
Kurzvorstellungen
& Gruppendiskussion
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[mit Untertiteln]
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S0LOMo

SOCIAL MEDIA
LOCATION BASED
MOBILE FIRST
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SOCIAL MEDIA STRATEGIE

Strategischer Plan, wie ein
Unternehmen soziale Medien
in sein Geschéaft einbaut.

» Bestandsanalyse durchfuhren
« Konkrete Zieldefinition
* Online Personas & Markenstimme festlegen
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CONTENT STRATEGIE

Wo sind wir,
wo wollen wir hin?
Wen missen wir erreichen?

Wie?
Wann?



ZIELE REDAKTIONELLER KALENDER

* Ressourcen effizient einsetzen
* Marketingziele erreichen

* die richtigen Botschaften bei den

richtigen Zielgruppen platzieren
* Verantwortlichkeiten klaren

« auf Notfalle reagieren konnen






Tou have to have a

change lhe plan.









© André Karsai

Kahoot nochmal spielen:

(gegen Eure Live-Ergebnisse aus dem Workshop!)

Viel Spass!

Was ist ein redaktioneller Kalender?

v 27

Show ima ge Fﬂ End quiz
Jahresubersicht an der Online-Tool zum
Wand in einer Redaktion automatisierten Mailversand
Posten von Facebook-
. ﬁ\er:ta::::: AEITEE T ¢ . Nachrichten zu optimalen
Zeitpunkten



Einblicke in ein real-life
Beispiel aus der Praxis:

T TAKES 2



2. Lehrgangsubung:

. Wen will ich mit meinem Thema [ meiner Botschaft
erreichen? (target group)

. Welche Inhalte meines Themas | meiner Botschaft will
ich platzieren bzw. eignen sich fur meine
Zielgruppen? (content)

. Wie erreiche ich meine Zielgruppen, Peers und die
notwendige Offentlichkeit/Medien? (channels)

. Wie konnte ein konkreter Social Media Redaktionsplan
aussehen? (task organisation)
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Q&A THEMEN:

» Optimale Textlangen?

— Individuell und an Zielgruppen, eigene
Bedurfnisse sowie Kanal anzupassen.

* Planungsintervalle?
— Make a plan, stick to the plan.
— Dann: analysieren & adaptieren.

« AIDA?
— Attention / Interest / Desire / Action!



WENN NICHTS FUNKTIONIERT,
EINES FUNKTIONIERT IMMER:
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Smpfehlungen.:

Gary Vanyerchuk:
Jab, Jab, Jab, Right Hook
#AskGaryVee

Mark H, McCormack:
What You'll Never Learn On The Internet

[Google] Hootsuite Podium



Danke!

KASEE.at
andrekarsai.at
facebook.com/KASEE.at




